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BANCO CENTRAL DO BRASIL

VOTO 36/2024-CMN, DE 26 DE JUNHO DE 2024

Assuntos de Regulagdo — BC# Competitividade —
Propde alteracdo de resolucdo conjunta que dispde
sobre a implementacdo do Open Finance.

Senhores Conselheiros,

A Diretoria Colegiada do Banco Central do Brasil, na 3.5452 sessdo, aprovou o
incluso Voto 93/2024-BCB, de 20 de junho de 2024, em que se propde altera¢do de resolucio
conjunta que dispde sobre a implementacdo do Open Finance.

E 0 que submeto a consideracgdo dos Senhores.

ROBERTO DE OLIVEIRA CAMPOS NETO
Presidente do Banco Central do Brasil

Anexo: 1.
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O documento a seguir consta no Sistema Processos Eletrénicos (e-BC)
Cépiaintegral emitida em 21/06/2024 as 17h45 para Reunifes da Diretoria
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BANCO CENTRAL DO BRASIL

VOTO 93/2024-BCB, DE 20 DE JUNHO DE 2024

Assuntos de Regulagdao — BC# Competitividade —
Propde alteracdo de resolucdo conjunta que dispdoe
sobre a implementagao do Open Finance.

Senhor Presidente e Senhores Diretores,

1. O Open Finance — acdo prioritdria na agenda institucional desta autarquia, a Agenda
BC# — completou, em 2024, trés anos de entrada em operagao, consolidando-se como referéncia
internacional nesse tipo de iniciativa, gragas ao seu amplo escopo de dados e ao seu formato de
implementacdo.

2. E importante lembrar que existem dois tipos de compartilhamento previstos no
escopo do Open Finance: o compartilhamento de dados e o compartilhamento de servigos, hoje
restrito a iniciacdo de transacao de pagamento. As regras atuais sobre participacdo obrigatdria sdo
distintas para as instituicGes que atuam com compartilhamento de dados e do servigo de iniciagdo
de transacdo de pagamento.

3. Para compartilhamento de dados, pela regulamentacdo vigente, apenas as
instituicdes enquadradas nos segmentos prudenciais 1 (S1) e 2 (S2) sdo participantes obrigatorias,
e, considerando que o enquadramento da segmentacdo prudencial se aplica a todo o
conglomerado, todas as instituicdes desses conglomerados s3do consideradas participantes
obrigatdrias. Ocorre que, considerando o atual estagio de implementacdo do Open Finance,
percebe-se a auséncia de instituicoes relevantes, algumas pertencentes a conglomerados que ja
possuem instituicGes participando de forma voluntaria em compartilhamento de dados, e outras
gue pertencem a conglomerados que ainda ndo atuam em compartilhamento de dados.

4, Considerando que, para o atingimento dos objetivos regulatérios estabelecidos
inicialmente na Resoluc¢do Conjunta n? 1, de 4 de maio de 2020, que dispde sobre a implementacao
do Open Finance, é necessdria ampla participacdo das instituicdes mais relevantes do Sistema
Financeiro Nacional (SFN), identificou-se que as regras atuais que exigem participa¢do obrigatdria
apenas de instituicdes enquadradas no S1 e no S2 nao contemplam todas as instituicdes relevantes,
principalmente quando consideramos métricas distintas do porte, critério utilizado pela
segmentacdo prudencial, como o numero de clientes, gerando uma falta de isonomia entre
instituicdes. Isso se tornou mais proeminente com a ampliacdo recente de escopo de dados objeto
de compartilhamento, a exemplo de dados de investimento e de cambio, e com a ampliagao
programada para 2024 e 2025, por exemplo, dos servigos de portabilidade de crédito e de salario.
Essa falta de isonomia, e sua tendéncia de ampliagao no curto e médio prazo, ndo s6 aumenta o
risco de arbitragem regulatéria como permite eventual assimetria informacional indesejada.

5. Assim, tendo em vista esse problema regulatdrio, proponho ampliar os critérios de
participagdo obrigatdéria em compartilhamento de dados para incluir as institui¢des individuais e as
instituicdes pertencentes a conglomerados com numero de clientes superior a cinco milhdes de
clientes na base indicada pelo Banco Central do Brasil, de modo que o numero de participantes
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obrigatdrios passaria a representar cerca de 95% de todos os relacionamentos financeiros
existentes?.

6. Ainda parte do mesmo problema regulatdrio mencionado anteriormente, visando a
evitar eventuais situagdes de arbitragem regulatoria, entendo pertinente mudar a abordagem
utilizada atualmente, em que institui¢cdes voluntdrias podem optar por participar do Open Finance
de forma individual, ou seja, sem que outras instituicdes do conglomerado também tenham que
se tornar participantes. Dessa forma, proponho que, caso uma instituigdo opte por ser participante
de forma voluntaria, as demais institui¢des integrantes de seu conglomerado também devem
tornar-se participantes do Open Finance.

7. Os objetivos a serem atingidos com essas mudancas seriam a corre¢cdo de
problemas relacionados a falta de isonomia e potencial arbitragem regulatéria entre instituicoes
com participacdo obrigatdria e voluntaria no compartilhamento de dados, uma maior participagdo
de instituicoes relevantes no Open Finance compartilhando dados de seus clientes, naturalmente
com seu prévio consentimento, e maior estimulo a competicdo no SFN, a fim de permitir produtos
cada vez mais customizados e inovadores para a populagdo.

8. Com vistas a trazer mais estabilidade para esse novo critério de participacdo
obrigatdéria no Open Finance, entendo que uma instituicdo sé deva ser enquadrada como
participante obrigatéria para compartilhamento de dados caso supere o limite de cinco milhdes de
clientes na base indicada pelo Banco Central do Brasil por dois trimestres consecutivos. Além disso,
considerando as implementacGes necessarias para se tornar participante do Open Finance,
proponho que as instituicdes enquadradas nesse novo critério tenham prazo de até seis meses
para efetivarem sua participacdo. Adicionalmente, para permitir tempo adequado de ajuste para
as instituicbes afetadas por essas medidas, proponho que essas alteracdes entrem em vigor em
seis meses, de modo que as instituicdes que, quando da entrada em vigor da norma, tiverem
nuimero de clientes superior a cinco milhdes por dois trimestres consecutivos possuirdo doze meses
no total para adequacao.

9. Por sua vez, para compartilhamento do servico de iniciacdo de transacao de
pagamento, cabe ressaltar que os critérios de participagdao obrigatdria incluem as institui¢des
iniciadoras de transa¢do de pagamento e as instituicdes detentoras de conta. E fato, contudo, que
o numero atual de instituicdes detentoras de conta é significativo, superior a oitocentas
instituicdes, e que boa parte dessas instituicdes é de pequeno porte. No entanto, as estatisticas do
Open Finance demonstram que essas instituicdes ndo apresentam participagao relevante, uma vez
que cerca de 99% das iniciacOes de transacdo de pagamento realizadas com sucesso ocorrem em
contas de clientes mantidas nos treze maiores conglomerados.

10. Dessa forma, com base nesse contexto, sugiro flexibilizar o critério de participacao
obrigatdria, mantendo a obrigacdo de serem participantes obrigatdrias no Open Finance como
detentoras de conta as instituicGes detentoras de conta participantes obrigatdrias no Pix e as
instituicdes detentoras de conta integrantes de conglomerados que possuam instituicoes
participantes obrigatdrias no Pix. Com vistas a dar tempo adequado de ajuste para instituicdes que
venham a se tornar participantes obrigatdrias no Pix, entendo pertinente que tais instituicdes
possuam seis meses para adequagao.

1 O critério de obrigatoriedade atual contempla cerca de 51% dos relacionamentos financeiros existentes.

Voto 93/2024-BCB, de 20 de junho de 2024
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11. Além dessas alteracGes nas regras de participacdo do Open Finance, proponho
também promover diversos ajustes na Resolugao Conjunta n? 1, de 2020, com vistas a adequa-la a
existéncia de uma jornada de iniciagdo de transagao de pagamento sem redirecionamento, assunto
que foi amplamente discutido ao longo de 2023 no ambito da estrutura responsavel pela
governanca do Open Finance e que agora encontra-se em fase final de implementacao por algumas
instituicdes, ainda de forma optativa, mas que passara a ser obrigatéria com a edicao de
regulamentagao especifica.

12. As adaptacOes referentes a jornada de iniciacdo de transacao de pagamento sem
redirecionamento contemplam a previsdo de consentimentos com mais de uma transacao de
pagamento associada em um cenario distinto de pagamentos sucessivos; a atribuicdo de mais
responsabilidades as instituices iniciadoras de transacdo de pagamento, como adocdo de
procedimentos e controles para assegurar a confiabilidade, a integridade, a seguranca e o sigilo de
ambientes e sistemas eletrénicos sob sua responsabilidade, inclusive no que se refere a sua
participagdo no processo de autenticacdo do cliente; entre outras.

13. Espera-se, com a jornada de iniciacdo de transacdo de pagamento sem
redirecionamento, proporcionar ainda mais comodidade ao cliente, evitando algumas friccGes na
jornada associadas ao processo de redirecionamento, visando a uma utilizacdo cada vez maior do
Open Finance pela populacgdo.

14, Outra alteracdo que proponho fazer é em relacdo a estrutura responsavel pela
governanca do Open Finance. Atualmente, o Banco Central do Brasil acompanha as discussGes
realizadas no ambito da estrutura de governanca e recepciona suas decisdes, seja tacitamente ou
de modo mais formal, por meio de publicacdo de atos normativos. Dessa forma, sugiro positivar
essa estratégia de atuacdo na regulamentacao, estabelecendo que o Banco Central do Brasil, além
de ter que dispor sobre aspectos minimos referentes a estrutura de governanga, tenha que
estabelecer diretrizes para o desenvolvimento de especificagdes técnicas e de negdcio, definir
cronograma de desenvolvimento dessas especificacbes e da implementacdo pelas instituicdes
participantes e aprovar definicdes e procedimentos discutidos no ambito da estrutura de
governanca.

15. Cumpre destacar que, por forca do art. 32 do Decreto n? 10.411, de 30 de junho de
2020, a edicao de atos normativos por érgaos e entidades da administracado publica federal direta,
autdrquica e fundacional, entre os quais este Banco Central, a partir de 14 de outubro de 2021,
deve ser precedida de andlise de impacto regulatério (AIR).

16. Em relacdo a ampliacdo do rol de participantes obrigatérios no compartilhamento
de dados, considerando que, conforme explicitado anteriormente neste documento, as regras
vigentes podem dar margem a situagdes de arbitragem regulatdria, é imperativo que essas
mudancas sejam realizadas tempestivamente, até tendo em vista que sera necessario conferir
prazo de adequacdo as instituicOes que passardo a estar sujeitas a obrigatoriedade de participacao.
Dessa forma, para efeito do disposto no Decreto n? 10.411, de 2020, essa alteracao fica dispensada
de AIR, nos termos do inciso | do caput do art. 42 do referido decreto, por se tratar de alteracdo
normativa considerada urgente, visando preservar a isonomia de tratamento em relacdo a
instituicdes com numeros similares de clientes, o que serd objeto de futura avaliacdo de resultado
regulatorio (ARR), conforme o § 22 do art. 42 do mesmo decreto.

Voto 93/2024-BCB, de 20 de junho de 2024
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17. Quanto as outras alteracdes, destaco que o art. 42 do mencionado Decreto n?
10.411, de 2020, prevé hipéteses de dispensa da AIR. Entendo que a flexibilizacdo de regras para
participagdo obrigatdria em compartilhamento do servigo de iniciagdo de transagao de pagamento
e a previsdo da possibilidade da jornada de compartilhamento desse servico sem
redirecionamento, dado que a norma vigente nao contempla essa opgao, estao enquadradas no
inciso VIl do referido dispositivo, pois se trata de reducdo ou flexibilizacdo de exigéncias
regulatdrias.

18. Por fim, quanto a alteragao referente ao esclarecimento do papel do Banco Central
do Brasil perante a estrutura responsavel pela governanga do Open Finance, por se tratar de
medida de natureza administrativa, cujos efeitos se restringem ao ambito interno do Banco Central
do Brasil, ndo se aplica a exigéncia de AIR por forg¢a do art. 3¢, § 29, inciso |, do referido decreto.

19. Assim, com base no disposto nos arts. 11, incisos lll, alinea "n", e IV, alinea "a", e 20,
inciso VI, todos do Regimento Interno deste Banco Central, trago o assunto a aprecia¢do deste
colegiado na forma da anexa minuta de resolugdo conjunta, lembrando que, apds a aprovacao por
esta Diretoria Colegiada, devera ser submetido ao Conselho Monetario Nacional.

OTAVIO RIBEIRO DAMASO
Diretor de Regulacdo

Anexo: 1.

Voto 93/2024-BCB, de 20 de junho de 2024
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RESOLUGAO CONJUNTA Ne ,DE DEJUNHO DE 2024

Altera a Resolucdo Conjunta n2 1, de 4 de
maio de 2020, que dispde sobre a
implementacao do Open Finance.

O Banco Central do Brasil, na forma do art. 92 da Lei n2 4.595, de 31 de dezembro
de 1964, torna publico que sua Diretoria Colegiada, em sessdo realizada em de junho de 2024, e
o Conselho Monetario Nacional, em sessdo realizada em de junho de 2024, com base nos arts.
49, caput, inciso VIII, da referida lei, 92-A, caput, inciso |, da Lei n2 4.728, de 14 de julho de 1965, e
99, caput, inciso Il, da Lei n2 12.865, de 9 de outubro de 2013,

RESOLVERAM:

Art. 12 A Resolucdao Conjunta n? 1, de 4 de maio de 2020, passa a vigorar com as
seguintes alteracdes:

Xl - transacGes de pagamento sucessivas: transacdes de pagamento realizadas entre
0s mesmos pagadores e recebedores de acordo com periodicidades ou condi¢des
especificas contratadas; e

a) de forma obrigatoria:

1. as instituicdes enquadradas nos Segmentos 1 (S1) e 2 (S2), de que trata a
Resolucdo n? 4.553, de 30 de janeiro de 2017; e

2. as instituigdes individuais e as instituigdes pertencentes a conglomerados com
numero de clientes superior a cinco milhdes, conforme base de dados indicada pelo
Banco Central do Brasil; e

Il - no caso do compartilhamento de servico de iniciagcdo de transacdo de pagamento

nan,

de que trata o art. 59, caput, inciso Il, alinea "a":
a) de forma obrigatdria:
1. as institui¢es participantes obrigatdrias no Pix;

2. as instituicdes detentoras de conta integrantes de conglomerados que possuam
instituigdes participantes obrigatdrias no Pix; e

3. as instituicdes iniciadoras de transacdo de pagamento; e

,,,,,,,
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b) de forma voluntaria, as demais instituicdes detentoras de conta de que trata o
art. 19 e

§ 52 As instituicOes de que trata o art. 12 que superarem o limite de que trata o
inciso |, alinea "a", item 2, do caput, ou que se enquadrarem como participantes
obrigatdrias no Pix, nos termos do inciso Il, alinea "a", item 1, do caput, terdo prazo
de seis meses para se tornarem instituigdes participantes do Open Finance.

§ 62 Para fins do disposto no § 52, considera-se que uma instituigdo superou o limite
de que trata o inciso |, alinea "a", item 2, do caput, caso ela tenha ficado acima do
referido limite por dois trimestres consecutivos.

§ 72 Caso uma instituicdo opte por ser participante de forma voluntaria, nos termos
do inciso I, alinea "b", do caput, as demais instituicdes integrantes de seu
conglomerado devem tornar-se participantes do Open Finance." (NR)

B o LR

Paragrafo Unico. Admite-se o compartilhamento do servico de iniciacdo de
transacdo de pagamento de que trata o art. 59, caput, inciso I, alinea “a”, sem o
redirecionamento para outros ambientes ou sistemas eletrénicos, inclusive de
outras instituicdes, de que trata o inciso Ill do caput, observado o disposto em

regulamentacdo especifica." (NR)

§ 72 Para alterar as condicdes de que tratam os incisos Il, lll ou V do § 19, a
instituicdo receptora de dados ou a instituigdo iniciadora de transagao de
pagamento deve informar ao cliente o teor da alteragdo, de forma especifica, e
obter a sua concordancia, ficando dispensada a obrigatoriedade dos procedimentos
de autenticagao do cliente e confirmagao no ambiente da instituigdo transmissora
de dados ou da instituicao detentora de conta de que tratam os arts. 16 a 22.

"Art. 13-A. Excetua-se do disposto no art. 13 o consentimento relativo as transagdes
de pagamento ocorridas na forma do compartilhamento disposto no art. 99,
paragrafo Unico, que deve contemplar, no minimo, as seguintes informagdes:

| - a forma de pagamento;
Il - o prazo de validade do consentimento; e
Il - os valores maximos por transacao e por dia que o cliente deseja autorizar.

Paragrafo unico. No caso do compartilhamento de que trata o caput, a instituicao
iniciadora de transacdo de pagamento deve solicitar o consentimento do cliente
uma unica vez, enquanto durar a validade do referido consentimento." (NR)

Resolucdo Conjunta n? ,de de de 2024
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| - no caso da autenticagdo de cliente, ser realizados uma Unica vez a cada
consentimento ou a cada transacdo de pagamento ocorrida na forma do
compartilhamento disposto no art. 92, paragrafo Unico; e

"Art. 16-A. No caso de transacbes de pagamento ocorridas na forma do
compartilhamento disposto no art. 99, paragrafo Unico, a instituicdo iniciadora de
transacdo de pagamento deve adotar procedimentos e controles para assegurar a
confiabilidade, a integridade, a disponibilidade, a seguranca e o sigilo de ambientes
e sistemas eletrénicos sob sua responsabilidade, ao participar da execucdo dos
procedimentos e controles de que trata o art. 16, caput, inciso I." (NR)

§ 22 A convencao de que trata o art. 44 pode propor recomendag¢des quanto a
padroes relacionados aos procedimentos e controles de que trata o caput, com
vistas a observancia por parte das instituicdes participantes do disposto nos arts. 82,
pardgrafo Unico, e 99, paragrafo unico." (NR)

"Art. 19. E admitida a contratacdo de servicos para execucdo dos procedimentos e
controles para autenticacao de que tratam os arts. 16 e 17, com observancia do
disposto na regulamentacdo que dispde sobre a politica de seguranca cibernética e
sobre o0s requisitos para a contratacdo de servigos de processamento e
armazenamento de dados e de computagdo em nuvem.

T Td 2 1 (o T VT Y (ol o TR RSP UT

| - ocorrer ap6s os procedimentos para autenticacdo de que trata o art. 16; e

"Art. 20-A. Ainstituicdo iniciadora deve solicitar confirmacdo de compartilhamento
ao cliente, nos casos em que as transagdes de pagamento ocorrerem na forma do
compartilhamento disposto no art. 92, paragrafo Unico." (NR)

AN TR
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g) Resolucdo Conjunta n? ,de de de 2024
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lll - assegurar que as demais instituicdes envolvidas no compartilhamento nao
tenham acesso as credenciais utilizadas pelo cliente para sua identificacdo e
autenticacdo, observado o disposto no § 39.

§ 32 No caso do compartilhamento de que trata o art. 92, paragrafo unico, o
disposto no inciso Ill do § 22 sera aplicado na forma da regulamentagao especifica."
(NR)

| - por quaisquer chamadas de interface com relagao aos servigos de iniciagao de

nan,

transacdo de pagamento de que trata o art. 59, caput, inciso Il, alinea "a"; e

| - fixar diretrizes para o estabelecimento da estrutura responsavel pela governanca
do processo de implementacao do Open Finance, com base nas diretrizes dispostas
no art. 44, § 19,

Il - participar do processo de elaboracdo da convencdo de que trata o art. 44, de
forma a garantir o cumprimento dos objetivos previstos no art. 32 e a observancia
dos principios de que trata o art. 49;

Il - estabelecer diretrizes para o desenvolvimento de especificacdes técnicas e de
negocio;

IV - definir cronograma de desenvolvimento das especificagcbes técnicas e de
negocio e da implementacdo pelas instituicdes participantes; e

V - aprovar definicbes e procedimentos discutidos na estrutura de que trata o inciso
| do caput para atendimento aos aspectos da convencao de que trata o art. 44.

Art. 29 Fica revogado o art. 19, caput, incisos | e Il, da Resolu¢ao Conjunta n? 1, de
4 de maio de 2020.

Art. 32 Esta Resolugao Conjunta entra em vigor:

| - em 12 de janeiro de 2025 para as alteragdes promovidas no art. 62, caput, inciso
I, alinea "a", e §§ 52 e 62, da Resolucdo Conjunta n2 1, de 4 de maio de 2020;

Il - em 12 de julho de 2025 para as altera¢Ges promovidas no art. 62, § 79, da
Resolugdo Conjunta n? 1, de 4 de maio de 2020; e

[l - na data de sua publicagdo para as demais alteragdes.

ROBERTO DE OLIVEIRA CAMPQOS NETO
Presidente do Banco Central do Brasil

Resolucdo Conjunta n? ,de de de 2024 \
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