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BANCO CENTRAL DO BRASIL

VOTO 100/2022—-CMN, DE 15 DE DEZEMBRO DE 2022

Assuntos de Regulagdo — Propbe a edicdao de
resolugdo do Conselho Monetdrio Nacional
dispondo sobre a portabilidade de operacbes de
crédito e de arrendamento mercantil financeiro.

Senhores Conselheiros,

A Diretoria Colegiada do Banco Central do Brasil, na 3.4692 sessdo, aprovou o
incluso Voto 228/2022-BCB, de 8 de dezembro de 2022, em que se propde a edicdo de
resolucdo do Conselho Monetdrio Nacional dispondo sobre a portabilidade de operacées de
crédito e de arrendamento mercantil financeiro.

E 0 que submeto a consideracdo dos Senhores.

Roberto de Oliveira Campos Neto
Presidente do Banco Central do Brasil

Anexo: 1.
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O documento a seguir consta no Sistema Processos Eletronicos (e-BC)

Copia integral emitida em 12/12/2022 as 15h57 para Reunides da Diretoria

VOTO DO BC 228/2022-BCB/Dinor-Numerado Manualmente
Descrigdo: Assuntos de Regulacdo - Propde a edicdo de resolucdo
do Conselho Monetario Nacional dispondo sobre a portabilidade de operacbes de
crédito e de arrendamento mercantil financeiro.
Assinado/Autenticado por: - PAULO SERGIO NEVES DE SOUZA:09122189831 em 12/12/2022;
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BANCO CENTRAL DO BRASIL

VOTO 228/2022—-BCB, DE 8 DE DEZEMBRO DE 2022

Assuntos de Regulagdo — Propbe a edicdao de
resolucao do Conselho Monetdrio Nacional dispondo
sobre a portabilidade de operacdes de crédito e de
arrendamento mercantil financeiro.

Senhor Presidente e Senhores Diretores,

O Decreto n2 10.139, de 28 de novembro de 2019, estabelece a obrigatoriedade
de os 6rgdos e as entidades da administragao publica federal direta, autarquica e fundacional
revisarem e consolidarem os atos normativos editados no ambito de suas respectivas
competéncias, a fim de racionalizar o processo de regulagao.

2. Em face do disposto nesse Decreto, foi constituida forca-tarefa no ambito das
unidades da area de Regulagdo para planejar e executar a revisdo dos atos normativos vigentes
qgue tratam de temas afetos as competéncias dessas unidades relativas a elaboragao de
propostas de atos normativos, segundo o Regimento Interno deste Banco Central.

3. Entre esses temas, foi identificada a necessidade de consolidar as regras aplicaveis
a portabilidade de operagdes de crédito, tema atualmente disciplinado pelo art. 12 da Resolucao
n2 3.401, de 6 de setembro de 2006, que trata da quitagdo antecipada de contratos de operagdes
de crédito e de arrendamento mercantil mediante recebimento de recursos transferidos por
outra instituicdo, e pelas Resolu¢des ns. 4.292, de 20 de dezembro de 2013, e 4.762, de 27 de
novembro de 2019.

4, Dessa forma, proponho a edicdo de resolucdao do Conselho Monetario Nacional
(CMN) que consolida as normas sobre a portabilidade de crédito em ato normativo Unico, com
vigéncia a partir de 12 de margo de 2023, em conformidade com o disposto no Decreto n2 10.139,
de 2019, revogando-se, por conseguinte, os dispositivos esparsos e as resolucdes que tratam
atualmente desse tema.

5. Cabe ressaltar que a consolidacdo ora proposta ndo altera o mérito das normas
vigentes, promovendo apenas atualizacdo de termos, conceitos e linguagem, eliminacdo de
ambiguidades, de duplicidades de comandos e de dispositivos transitérios, bem como
aprimoramentos da redacdo de alguns dispositivos com a finalidade de aumentar a clareza
destes.

6. Nesse contexto, no processo de consolidacdo das normas que tratam sobre
portabilidade de crédito, houve a necessidade de tornar mais claro e consistente, sem alterar o
mérito, o disposto no art. 22 da Resolugdo n? 4.762, de 2019, que trata da abrangéncia das regras
de portabilidade de operacdes de crédito contratadas por pessoas juridicas. Assim, a proposta
de resolucdo CMN estabelece que, para as operacdes de crédito contratadas por pessoa juridica
gue também sejam passiveis de contratacdo por pessoa natural, as instituicdes devem observar
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os procedimentos padronizados pela regulamentagdo para a realizagao da portabilidade por
meio de sistema eletrénico.

7. Além disso, visando possibilitar maior flexibilidade e aumento de eficiéncia no
processo de portabilidade de crédito, frente a dindmica de inovacdes relacionadas ao sistema de
pagamentos, na sequéncia desta proposta de resolucdao CMN, o Banco Central, no ambito de suas
competéncias legais, poderd dispor sobre os procedimentos operacionais necessarios a execuc¢ao
da transferéncia de recursos entre instituicdes para a efetivacao da portabilidade de operacdes
de crédito e de arrendamento mercantil financeiro, que constam atualmente nos arts. 32 e 42da
Circular n? 3.336, de 14 de dezembro de 2006, e no caput do art. 72 da Resolucdo n? 4.292, de
2013. Tais procedimentos operacionais serdo consolidados em ato normativo deste Banco
Central.

8. Cumpre ressaltar que, por forca do art. 52 da Lei n2 13.874, de 20 de setembro de
2019, as propostas de edi¢ao e de alteragao de atos normativos de interesse geral de agentes
econdmicos ou de usudrios dos servicos prestados, editadas por érgdo ou entidade da
administracdo publica federal, incluidas as autarquias e as fundacdes publicas, serdo precedidas
da realizacdo de analise de impacto regulatério (AIR), que conterd informacdes e dados sobre os
possiveis efeitos do ato normativo para verificar a razoabilidade do seu impacto econémico.

9. Por sua vez, o Decreto n? 10.411, de 30 de junho de 2020, que regulamenta a
referida Lei, em seu art. 32, § 29, inciso VI, estabelece que estdo dispensados da AIR os atos que
visem a consolidar outras normas sobre matérias especificas, sem alteracdo de mérito. Desse
modo, a realizacdo de AIR ndo se aplica a resolucdo CMN ora proposta, uma vez que esta
consolida atos normativos nos termos do Decreto n2 10.139, de 2019, sem alteragdo de mérito.
Além disso, a revogacdo dos comandos normativos que disciplinavam a forma de transferéncia
de recursos da instituicdo proponente para a instituicdo credora original é alteracdo que dispensa
a realizacdo de AIR, por reduzir restricao regulatéria, nos termos do art. 49, inciso VIl, do Decreto
n2 10.411, de 2020.

n_n

10. Assim, com base no disposto no art. 11, inciso V, alinea "c", e no art. 13, inciso XIll,
combinado com o art. 20, inciso IV, alinea "a", todos do Regimento Interno deste Banco Central,
trago o assunto a consideracdo deste Colegiado, na forma da anexa minuta de resolucdao CMN,
para, apds aprovacdo por esta Diretoria Colegiada, ser submetido ao Conselho Monetario
Nacional.

Paulo Sérgio Neves de Souza
Diretor de Regulagao substituto

Anexo: 1.

Voto 228/2022-BCB, de 8 de dezembro de 2022
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RESOLUGAO CMN Ne ,DE DE DE 2022

Dispde sobre a portabilidade de operacbes de
crédito e de arrendamento mercantil financeiro.

O Banco Central do Brasil, na forma do art. 92 da Lei n2 4.595, de 31 de dezembro
de 1964, torna publico que o Conselho Monetdrio Nacional, em sessdo realizadaem de de
2022, com base nos arts. 49, incisos VI, VIl e IX, da referida Lei, 20, § 12, da Lei n? 4.864, de 29
de novembro de 1965, 12 do Decreto-Lei n2 70, de 21 de novembro de 1966, 33-E da Lei n29.514,
de 20 de novembro de 1997, 72 e 23, alinea "a", da Lei n2 6.099, de 12 de setembro de 1974, 19,
inciso I, da Lei n2 10.194, de 14 de fevereiro de 2001, e 19, § 19, da Lei Complementar n2 130, de
17 de abril de 2009,

RESOLVEU:

CAPITULO |
DO OBJETO E DO AMBITO DE APLICACAO

Art. 12 Esta Resolucdo disciplina a portabilidade de operacdes de crédito e de
arrendamento mercantil financeiro pelas instituicbes financeiras e demais instituicGes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

CAPITULO Il
DEFINICOES

Art. 22 Para os efeitos desta Resolugdo, considera-se:

| - portabilidade: transferéncia de operacdo de crédito ou de arrendamento
mercantil financeiro da instituicao credora original para a instituicdo proponente, por solicitacao
do devedor;

Il - instituicdo credora original: instituicdo de que trata o art. 12 credora da
operacao objeto da portabilidade;

Il - instituicdo proponente: instituicdo de que trata o art. 12 receptora da operacao
objeto da portabilidade;

IV - devedor: pessoa(s) natural(ais), inclusive empresarios individuais, e pessoa(s)
juridica(s) titular(es) da operagao de crédito ou de arrendamento mercantil financeiro objeto da
portabilidade;

V - cheque especial: limite de crédito rotativo vinculado a conta de depdsitos a
vista; e

VI - valor mdximo de cobertura: valor maximo de recursos que a instituicao
proponente se obriga a transferir para a instituicdao credora original para a liquida¢do do saldo
devedor e efetivacdo da portabilidade do cheque especial.
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CAPITULO I
DA PORTABILIDADE

Art. 32 A instituicdo credora original deve garantir a portabilidade de operagdes
de crédito e de arrendamento mercantil financeiro, quando solicitada pelo devedor, mediante o
recebimento de recursos transferidos pela instituicao proponente.

CAPITULO IV
DOS PROCEDIMENTOS PARA A REALIZACAO DA PORTABILIDADE POR MEIO DE SISTEMA
ELETRONICO

Art. 42 As instituicoes de que trata o art. 12 devem observar os procedimentos
estabelecidos neste Capitulo para a portabilidade de operacdes de crédito contratadas por
pessoa natural, bem como operacdes de crédito contratadas por empresario individual ou por
pessoa juridica passiveis de contratacdo por pessoa natural.

Paragrafo Unico. Fica vedada a utilizacdo de procedimentos alternativos com
vistas a obtencdo de resultado semelhante ao da portabilidade de que trata o caput.

Art. 52 Atroca de informacdes entre as instituicdes credora original e proponente
deve ser realizada por meio de sistema eletronico gerenciado por entidade operadora de sistema
de registro, depdsito, compensacgao ou liquidacdo autorizado a funcionar pelo Banco Central do
Brasil.

Paragrafo unico. O sistema mencionado no caput deve atribuir codigo de
identificacdo especifico para a portabilidade, a ser utilizado na troca de informacdes entre as
instituicdes.

Art. 62 O valor e o prazo da operagao na instituicdo proponente ndao podem ser
superiores, respectivamente, ao saldo devedor e ao prazo remanescente da operagao de crédito
objeto da portabilidade na data da transferéncia de recursos de que trata o art. 92.

§ 12 Na hipdtese de o valor da prestacdo da operacdo de crédito objeto da
portabilidade na instituicdo proponente ser maior do que o valor da prestacdo na instituicdo
credora original, a instituicdo proponente deve obter do devedor manifestacdao formal e
especifica de sua concordancia com o aumento do valor da prestacdo.

§ 22 No caso de portabilidade de saldo devedor de cheque especial, o valor da
operacdo na instituicdo proponente ndo pode ser superior ao saldo devedor informado pela
instituicdo credora original.

§ 32 Admite-se a portabilidade para modalidade de crédito diversa da contratada
com a instituicdo credora original, hipdtese na qual ndo se aplica a restricdo quanto ao prazo da
operacao estabelecida no caput.

Art. 79 Mediante solicitacdo formal e especifica do devedor, a instituicdo
proponente deve encaminhar requisicdio de portabilidade a instituicdo credora original,
contendo, no minimo, as seguintes informacdes:

| - nimero da inscricdao do devedor no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

Resolugao CMN n¢ ,de de de 2022
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Il - nimero do contrato da operagao de crédito objeto da portabilidade atribuido
pela instituicdo credora original;

lll - proposta de crédito da instituicdo proponente ao devedor da operagao de
crédito a ser portada, contendo a taxa de juros anual, nominal e efetiva, o Custo Efetivo Total
(CET), o prazo da operacao, o sistema de amortizacdo e o valor das prestacoes;

IV - trés datas de referéncia para o cdlculo do saldo devedor da operacdo de
crédito objeto da portabilidade, quando se tratar de operac¢do de crédito imobilidrio;

V - indice de preco ou base de remuneracdo a ser utilizada na operagdo de crédito
proposta, quando houver;

VI - niumero do telefone, incluindo o cddigo de discagem direta (DDD), ou o
endereco eletronico do devedor; e

VIl - endereco completo, com o Cédigo de Enderecamento Postal (CEP), ou
endereco eletronico da instituicdo proponente, para recep¢do de documentacdo relativa a
portabilidade.

§ 12 O valor das prestacdes mencionado no inciso Il do caput, quando sujeito a
indice de preco ou a base de remuneracdo varidvel ao longo do contrato, deve ser apurado com
base nos valores desses parametros vigentes na data de envio da informacao.

§ 29 A instituicdao proponente deve disponibilizar ao devedor, por meio fisico ou
eletrdnico, as informacgbes constantes na requisicao de portabilidade de que trata o caput.

§ 32 No caso de portabilidade de saldo devedor de operacdo de cheque especial,
ainstituicao proponente deve incluir o valor maximo de cobertura na proposta de crédito de que
trata o inciso Il do caput.

Art. 82 A instituicdo credora original deve solicitar a instituicdo proponente a
transferéncia dos recursos necessarios para a efetivacdo da portabilidade em até cinco dias Uteis
contados a partir da data de recebimento da requisicdo de que trata o art. 79.

§ 12 A solicitacdo de que trata o caput deve incluir, no minimo, as seguintes
informacoes:

| - o saldo devedor da operacgao de crédito objeto da portabilidade:

a) nas datas de referéncia mencionadas no art. 79, inciso 1V, quando se tratar de
operacao de crédito imobilidrio; ou

b) na data de envio das informacdes, para as demais operac¢des de crédito;

Il - o prazo remanescente e a data de vencimento da ultima parcela da operagao
de crédito objeto da portabilidade, ndo aplicavel no caso de operacgdo de cheque especial; e

Il - os dados necessarios a efetivacao da transferéncia de recursos de que trata o
art. 92,

§ 22 Caso o devedor decida nado efetivar a portabilidade, a instituicdo credora
original deve informar essa decisao a instituicao proponente em até dois dias Uteis, contados a
partir da formalizacdo da desisténcia pelo devedor, em substituicdo as informacgdes previstas no
§ 19,

Resolugao CMN n¢ ,de de de 2022
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§ 32 Ainstituicdo credora original deve manter em seus registros documentagdo
comprobatdria da decisdo de ndo efetivacao da portabilidade por parte do devedor.

§ 42 Caso o saldo devedor da operagdo de cheque especial objeto da
portabilidade, na data de recebimento da informacao referida no inciso | do § 12, seja superior
ao valor maximo de cobertura, a instituicdo proponente poderd nao efetivar a portabilidade.

Art. 92 A transferéncia dos recursos da instituicdo proponente para a instituicdo
credora original para a efetivacdao da portabilidade deve ser realizada com base nas informacdes
constantes na solicitacdao de que trata o art. 82.

§ 12 No caso de portabilidade de operacdo de crédito imobilidrio, a transferéncia
de recursos referida no caput deve ser realizada em uma das datas de referéncia mencionadas
no art. 79, inciso IV.

§ 29 Nas demais operacdes de crédito ndo mencionadas no § 19, a transferéncia
de recursos deve ser realizada na data do recebimento das informagdées referidas no § 12 do art.
8.

Art. 10. Ainstituicdo credora original deve confirmar a instituicao proponente, em
até dois dias Uteis, contados a partir da data da transferéncia referida no art. 92, o recebimento
dos recursos ou eventual inconsisténcia nas informagdes da transferéncia que inviabilize a
efetivacdo da portabilidade.

Art. 11. Ainstituicdo credora original deve remeter a instituicdao proponente, no(s)
endereco(s) referido(s) no art. 79, inciso VII, em até dois dias Uteis contados a partir da
confirmacdo do recebimento dos recursos referida no art. 10, documento que ateste, para todos
os fins de direito, a efetivacao da portabilidade da operacao.

Paragrafo Unico. Nas operagdes de crédito imobiliario, o documento de que trata
o caput deve conter todas as informacoes, declara¢des e assinaturas necessarias a averbacao,
em ato Unico, da sub-rogacdo da divida e da respectiva garantia fiduciaria ou hipotecdria sobre o
imoével objeto da operacdo de crédito portada, em favor da instituicdo proponente, no
competente cartério de registro de imdveis, nos termos do art. 167, inciso I, item 30, da Lei n2
6.015, de 31 de dezembro de 1973.

Art. 12. A operacdo de crédito imobiliario do Sistema Financeiro da Habitacdo
(SFH) que vier a ser objeto de portabilidade permanecerd nessa condicdo, inclusive para fins de
verificacdo do atendimento da exigibilidade de aplicacdo dos recursos captados em depdsitos de
poupanca, devendo observar as disposicdes legais e regulamentares relativas ao SFH, exceto o
limite mdximo do valor de avaliagdo do imével.

Paragrafo unico. As demais operacOes de crédito imobilidrio objeto da
portabilidade podem ser reenquadradas no SFH, desde que observem os critérios de concessao
e as condicOes gerais e especificas estabelecidos na regulamentacdo e na legislacdo desse
sistema.

Art. 13. As instituigdes de que trata o art. 12 devem divulgar a seus clientes as
informacg0es necessarias para o exercicio do direito a portabilidade, bem como os procedimentos
para sua solicitacdo, em local e formato visiveis ao publico no recinto das suas dependéncias e
de seus correspondentes no Pais e nos respectivos sitios eletrdnicos na internet.

Resolugao CMN n¢ ,de de de 2022

I'\_‘(;
T DjRs

Ak



Ll
e
BANCO CENTRAL DO BRASIL

Art. 14. Na portabilidade de operag¢des de crédito que tenham sido objeto de

cessao para entidades ndo integrantes do Sistema Financeiro Nacional, a instituicdo financeira
responsavel pela administracdo do fluxo de pagamentos da operacdo de crédito cedida deve

assumir as obrigacOes da instituicdo credora original previstas nesta Resolucao.

CAPITULO V
DOS CUSTOS E DO RESSARCIMENTO FINANCEIRO DA PORTABILIDADE
Art. 15. Os custos relacionados a troca de informacdes e a transferéncia de

recursos entre as instituicdes proponente e credora original ndao podem ser repassados ao

devedor.

Art. 16. A instituicdo credora original podera exigir ressarcimento financeiro pelo
custo de originacdo da operacdo de crédito objeto da portabilidade, o qual ndo podera ser

repassado ao devedor.
No caso das operagdes de que trata o art. 42, o valor do

Paragrafo Unico.
ressarcimento de que trata o caput devera ser proporcional ao valor do saldo devedor apurado
a época da transferéncia de recursos e decrescente conforme o prazo decorrido da operacao,

cabendo sua liquidagado a instituicdo proponente.
CAPITULO VI
DISPOSICOES GERAIS
Art. 17. N3o se aplicam os procedimentos padronizados estabelecidos no Capitulo
IV a portabilidade das operacdes de crédito ndo referenciadas no art. 42 e das operacdes de

arrendamento mercantil financeiro.
Art. 18. No caso de portabilidade de arrendamento mercantil financeiro, deve ser

levada em conta a necessidade de observancia dos prazos minimos estabelecidos na
regulamentacdo em vigor para que a operac¢do nao seja considerada como de compra e venda a

prestacao.
CAPITULO VI

DISPOSICOES FINAIS
Art. 19. O Banco Central do Brasil podera adotar, no ambito de suas competéncias

legais, medidas complementares necessdrias a execucdo do disposto nesta Resolucdo, inclusive:
| - disciplinar a divulgagdo de relatérios com informagdes sobre as operagdes de

portabilidade cursadas no sistema eletronico de que trata o Capitulo IV;
Il - limitar a exigéncia de ressarcimento financeiro de que trata o art. 16 com base

na modalidade, no saldo devedor e no prazo decorrido da operagao; e
Il - estabelecer os procedimentos relacionados a realizacdo da transferéncia de

recursos entre as instituicdes de que trata o art. 12 para a efetivacdo da portabilidade.

Art. 20. Ficam revogados:
| - o art. 12 da Resolugao n? 3.401, de 6 de setembro de 2006;

de 2022
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Il - a Resolugao n2 4.292, de 20 de dezembro de 2013;
lIl - a Resolugdo n? 4.762, de 27 de novembro de 2019; e

IV - 0 art. 12 da Resolugao CMN n2 4.862, de 23 de outubro de 2020.

Art. 21. Esta Resoluc¢do entra em vigor em 12 de marc¢o de 2023.

Roberto de Oliveira Campos Neto
Presidente do Banco Central do Brasil
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